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Prezentarea proiectului PUCAFREU

Proiectul PUCAFREU a fost coordonat de catre Centre National de la Recherche
Scientifique (CNRS)', prin Unitatea Mixta de Cercetare MIGRINTER (UMR 7301,
Migrations, Espaces et Sociétés), avand sediul la Universitatea din Poitiers’.
Unitatea mixta de cercetare CECOJI (Centre d’études sur la Coopération Juridique
Internationale) a participat de asemenea la implementarea proiectului in diferitele
sale etape’.

Cinci organizatii partenere din cele cinci tari care au au constituit terenul de
cercetare al proiectului fost deasemenea implicate in proiect: Asociatia Hors la Rue
(Fran’;a)“, Service Droit de Jeunes (Belgia)’, Fundacion la Merced Migraciones
(Spania)®, ASGI- Associazione per gli Studi Giuridici sulllmmigrazione (ltalia)’;
Fundatia PARADA (Romania)®. Universitatea italiand La Sapienza din Roma a
contribtgjit de asemenea in calitate de partener asociat la realizarea acestui
project’.

Proiectul PUCAFREU a inclus si alte domenii de activitate, cum ar fi proiectarea si
dezvoltarea unei platforme internationale de catre experti care lucreaza pe
problemele legate de migrarea minorilor si punerea sa in aplicare, precum si
realizarea de seminare de instruire pentru operatorii care lucreaza in mod direct
sau indirect cu minorii straini care migreaza'®.

L CNRS - Centrul National de Cercetare Stiin{ificd este un organism de cercetare aflat sub supravegherea
Ministerului Educatiei Nationale. Pentru mai multe infirmatii, vezi http://www.cnrs.fr/

Z Migrinter este un laborator de cercetare specializat in studiul migratiei internationale si a relatiilor
etnice, avandu-si sediul la Maison des Sciences Humaines et de la Société din Poitiers. Aceastd unitate de
este unicul centru de cercetare din Franta specializat in migratiile internationale care cuprinde
urmatoarele patru activitati: producerea si transmiterea datelor stiintifice, publicarea si difuzarea
informatiilor stiintifice pe aceastd tema. Pentru mai multe informatii, vezi http://www.mshs.univ-
poitiers.fr/migrinter/

3 Pentru mai multe informatii, vezi http://www.cecoji.cnrs.fr/

4 Pentru mai multe informatii, vezi http://www.horslarue.org/

5 Pentru mai multe informatii, vezi http://www.sdj.be/

6 Pentru mai multe informatii, vezi http://www.lamercedmigraciones.org/

7 Pentru mai multe informatii, vezi http://www.asgi.it/home_asgi.php?

8 Pentru mai multe informatii, vezi http://www.paradaromania.ro/

9 Pentru mai multe informatii, vezi http://www.diss.uniromal.it/

10 Pentru mai multe informatii, vezi http://www.pucafreu.org/
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cercetatorilor de teren Martina Andreeva si Alayna Garvin, precum si responsabililor
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cercetarii de teren din Franta, in special Jean Michel Centres si Sophie Laurant din
Paris si Mélanie Le Verger din Rennes.

Partenerilor nostri din Service Droit des Jeunes din Bruxelles, cercetatorului Julien
Blanc si Benoit Van Keirsbilck, Katja Fournier, Anne-Francoise Beguin si Laetitia Van
der Vennet care au participat la diferitele etape ale proiectului.

Partenerilor de la fundatia La Merced Migraciones din Madrid, cercetatoarei
Catalina Perazzo, Patricia Aragon, Vicente Ortola, Pablo Pérez si Juan Ramén Mayor
care au participat la diversele misiuni de cercetare.
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Albert Pares si intregii echipe SICAR Cat pentru contributiile aduse la cercetare.
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Tinem sa multumim in mod special lui Abdellah Moutabir, educator de strada,
precum si celorlalti membri ai echipei Finestra sulla Piazza pentru contributiile lor
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Membrilor institutiei asociate, Universitatea La Sapienza din Roma, profesorului
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au acceptat sa participe la aceasta actiune de cercetare.

Daniel Senovilla Herndndez & Lélia Tawfik
Echipa coordonatoare a Proiectului PUCAFREU
MIGRINTER - CNRS - Universitatea din Poitiers
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Capitolul 1

Justificarea si pertinenta proiectului de cercetare PUCAFREU

Migratia independenta si spontana a copiilor pe cont propriu catre majoritatea
tarilor Uniunii Europene a inceput in anii nouazeci si a fost consolidata in prima
decada a noului mileniu'. Tn ciuda importantei limitate pe care o are in termeni
cantitativi (in medie, numarul oficial de receptii de minori pe an in cele patru
state'? UE studiate este inferior a patru mii, cu exceptia Italiei’), prezenta asa-
numitilor copii ne?nso’gi;i14 reprezinta o cauza de ingrijorare din ce in ce mai mare
pentru autoritatile locale, regionale si nationale care sunt in contact cu aceasta
populatie.

Copiii neinsotiti care migreaza pe teritoriul UE beneficiaza de drepturi
fundamentale, in special cele prevazute de Conventia Natiunilor Unite cu privire la
Drepturile Copilului (denumit a de aici inainte CNUDC)™. CNUDC afirma ca:
"exercitarea drepturilor prevdzute in Conventie nu se limiteazd la copiii care sunt
cetdteni ai unui stat membru si trebuie, prin urmare, in cazul in care nu se
prevede altfel in mod explicit in conventie, sa fie, de asemenea, disponibile pentru
toti copiii - inclusiv pentru solicitantii de azil, refugiati si copii migranti -
indiferent de nationalitate, statutul de imigrant sau apatrid "6, Planul european
de actiune al Comisiei pentru minorii neinsotiti (2010-2014) considera ca continutul
Conventiei Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului ar trebui sa se afle "la
baza oricdrei actiuni privind minorii neinsotiti"’ si pledeazi pentru o abordare
comuna la nivelul UE in ceea ce priveste respectarea drepturilor copilului, in
special principiul interesului superior al copilului "care trebuie sa fie considerat

" Comisia Europeana considerd c& migratia minorilor neinsotiti "nu este un fenomen temporar, ci o trdsdturd pe
termen lung a migratiei cdtre UE in general". Ref. COMISIA EUROPEANA (2012): Raportul pe termen mediu al
implementarii Planului de Actiune pentru Minorii ninsotiti - Raportul Comisiei Europene catre Consiliul si
Parlamentul European COM (2012) 554, finalizat pe 28 septembrie 2012, pag. 2. Acelasi document insita cu o
argumentare similara la pagina 11.

2 1n cadrul proiectului PUCAFREU, Romania a fost initial consideratd ca fiind tara de origine a migratiei copiilor
nepinsotiti. Daca nu este mentionat explicit altfel, continutul acestei prime parti se refera la celelalte patru tari
europene: Belgia, Franta, Italia si Spania.

3 n perioada 2006 - 2009, numarul mediu de receptii/notificiri de prezentd a copiilor neinsotiti pe an a fost de
1929 in Belgia, 472 in Franta, 6627 in Italia si 4618 in Spania. Surse: Belgia: Service des Tutelles, Ministerul Federal
al Justitiei. Numarul se refera la copiii ai caror prezenta a fost semnalata acestei institutii. Franta: OFPRA, Office
francais de protection des refugiés et apatrides, Raporturi anuale. Aceste cifre reflecta numarul de cereri de azil
depuse de catre copii neinsotiti. Este necesar sa fie subliniat faptul ca numarul copiilor care nu cer azil este
semnificativ mai mare. Cu toate ca nu exista statistici oficiale, cele mai recente estimari dadeau un numar intre
4000 si 6000 de copii neinsotiti care traiau in Franta in 2009. Italia: Toate cifrele au sursa in GIOVANETTI, M.
(2012): "I comuni italiani e le politiche di acoglienza demi minori stranieri non acompagnati” in | minori stranieri
non accompagnati in Italia - IV rapporto ANCI Cittalia, paginile 37-127; Spania: Toate cifrele provin din Buletinul
Oficial al Parlamentului din datele de 11 mai 2009 (statistici pentru anii 2006 si 2007), 6 octombrie 2009 (pentru
anul 2008) si 23 septembrie 2010 (pentru 2009).

" Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului da o dubla definitie, facand astfel diferenta intre
"copil neinsotit", acei copii care "sunt separati de ambii pdrinti sau alte rude si care nu sunt in grija unui adult
care, prin lege sau cutumd este responsabilul sau” si "copiii separati”, aceia care "sunt separati de ambii pdrinti, de
tutorele legal sau de persoana insdrcinatd de a-l ingriji, dar nu neapdrat de alte rude". A se vedea COMISIA
PENTRU DREPTURILE COPILULUI (2005): Comentariul General nr. 6 despre tratarea copiilor neinsotiti sau separati in
afara tarii de origine CRC/GC/2005/6 din data de 1 septembrie 2005, paragrafele 7 si 8. In acest document, vor
avea precadere termenii de "copil neinsotit" sau "minor neinsotit”, avand in vedere ca utilizarea lor este preferata
in contextul UE.

5 Conventia cu privire la Drepturile Copilului a adoptat si a dat Adunarii Generale spre semnare, ratificare si acces
decizia 44/25 din date de 20 noiembrie 1989.

' Vezi COMISIA PENTRU DREPTURILE COPILULUI (2005): Comentariul General n ° 6 privind tratamentul copiilor
neinsotiti si separati in afara tarii lor de origine, CRC/GC/2005/6 de la 1 septembrie 2005, punctul 12.

7 Comisia Europeana (2010): Planul de actiune (2010-2014) privind minorii neinsotiti din date de 6 mai 2010,
Comunicarea Comisiei catre Parlamentul European si Consiliu, SEC (2010) 534, pagina 2.
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primordial in toate actiunile luate de cdtre autoritdtile publice cu privire la

copii™®.

Cu toate acestea, cercetarile noastre anterioare au aratat ca o serie de state
membre ale UE nu respecta pe deplin drepturile fundamentale ale copilului atunci
cand sunt confruntati cu situatii ale copiilor neinsotiti, migranti si solicitanti de
azil. Practici diferite, cum ar fi excluderea anumitor categorii de copii neinsotiti -
in special a acelora care nu sunt solicitanti de azil; retinerea copiilor la punctele de
intrare, punerea in aplicare a expluzarilor fortate, fara macar a evalua consecintele
pentru copilul neinsotit - pot fi considerate a fi impotriva principiilor, premizelor si
continutului CNUDC™. Urmand o tendinta generald, toate statele membre studiate
ofera copiilor neinsotiti luati in grija in momentul minoritatii posibilitati de
integrare foarte restranse odata ce devin majori.?

Una din principalele consecinte care decurg din practicile descrise mai sus este
faptul ca un procent semnificativ de copii neinsotiti care traiesc in Uniunea
Europeana este lipsit de protectie, indiferent daca acesti copii nu intra niciodata in
grija, sau abandoneza - institutiile de receptie dupa o sedere mai scurta sau mai
lunga. Explorarea conditiilor de viata ale copiilor neinsotiti neprotejati, precum si
motivele care explica aceasta situatie de lipsa de protectie constituie primul si
principalul obiectiv al proiectului de cercetare PUCAFREU.

Importanta cantitativa a acestui grup este semnificativa. Statisticile disponibile
arata ca aproximativ jumatate din copii neinsotiti primiti in grija sfarsesc prin a
abandona ei insisi ori prin a fi respinsi de structurile de protec';ie“. Prezenta
copiilor neinsotiti lipsiti de protectie este, prin urmare, o situatie comuna in cele
patru tari europene studiate in cadrul proiectului PUCAFREU. Pe langa copii care
abandoneaza sistemele de protectie trebuie luat in considerare si un numar de copii
neinsotiti care traiesc in spatiul european si nu au acces la protectie institutionala
si, prin urmare, raman neidentificati.

In ciuda numerelor semnificative de copii neinsotiti lipsiti de protectie in Europa,
foarte putina munca de cercetare a fost efectuata asupra situatiei lor, conditiilor
lor de viata, precum si asupra cauzelor care i imping spre a refuza, abandona sau
sa fie exclusi din ingrijirea institutionala. Putinele analize existente la nivel
european au fost in principal efectuate din perspectiva adultilor, si mai ales din
punctul de vedere al profesionalilor in contact cu acesti copii”?. Alte studji
existente se concentreaza pe situatia acestui grup in contexte locale specifice®,
sau asupra unor categorii specifice de copii sau tineri adul'gi“.

'8 Ibid., pagina 3.

' Vezi SENOVILLA Hernandez, D. (2010): «Situacion y tratamiento de los menores extranjeros nu acompafiados en
Europa: Un Estudio comparado de SPIM paises», teza de doctorat in Studii Internationale de Migratie, Instituto de
Estudios sobre Migraciones, Universitatea Comillas din Madrid, 8 iulie 2010, pagina 61 si urmatoarele.

2 |bid., pp. 441-442.

! Statisticile cele mai complete cu privire la acest aspect provin din Italia, unde aproape zece mii copii neinsotiti
au fost raportati ca renuntand sau sa disparuti din centrele de primire intre 2006 si 2010. Acest numar reprezinta
42% din numarul total de copii neinsotiti ingrijiti pe timpul aceleiasi perioade de cinci ani. Sursa: GIOVANETTI, M.
(2012): "I comuni italiani e le politiche di accoglienza dei minori stranieri non accompagnati” la ANCI Cittalia |
minori stranieri non accompagnati in Italia, IV rapporto ANCI Cittalia, pagina 82. in Spania, estimérile regionale din
Tara Bascilor si Andaluzia evoca o medie cuprinsa intre 60 si 70% dintre copii care intra pe teritoriul acestei tari si
care sfarsesc prin a abandona institutiile de ingrijire. in Belgia, cifrele provendind de la Serviciul des Tutelles
(Ministerul Federal al Justitiei) au indicat faptul ca 45% dintre copii au disparut din ingrijirea institutionala intre
2004 si 2005.

2 (2010): "Disappearing, departing, running away: a surfeit of children in Europe?", Terre des Hommes, Geneva, 88
pagini si (2009): "Jeunes en errance: les conditions dun retour- Etude de faisabilité sur la reintegration des
mineurs isolés victimes de traite en Espagne, France, lItalie, Albanie, Autriche, Roumanie", Forumul European
pentru securitate Urbana - Asociatia Jeunes Errants / Federatia Jeunes Errants - Fundatia Terre des Hommes.

% MAI, N. (2008-a): "Opportunities and challenges for social intervention aimed at migrant minors", Salvati Copiii
Italia Onlus: Proiectul Colourful Horizons; BIGOT, R. (2006): "Le parcours des mineurs isolés Roumains suivis par
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Proiectul PUCAFREU are ca scop completarea acestor lacune de cunostinte printr-o
abordare comparativa multinationala privind statutul copiilor neinsotiti lipsiti de
protectie in cele patru state membre ale Uniunii Europene. Principala inovatie si
contributie propusa este aceea de a dobandi noi cunostinte prin furnizarea
perceptiilor proprii ale copiilor si punctul lor de vedere asupra situatiei. In cadrul
urmatoarei sectiuni vom explica in profunzime cadrul metodologic utilizat, definitia
grupului tinta si diferitele strategii folosite pentru a accesa aceasta populatie.

Hors la Rue et pris en charge par 'Aide Sociale a 'Enfance de Paris", Asociatia Hors la Rue, France; BIGOT, R. and
LEGAUX, J.P. (2009): "Retours au pays de mineurs isolés roumains... avant un nouveau départ?", Asociatia Hors la
Rue, France, 32 pages.

* Acesta este cazul cercetdrii lui Nick Mai asupra tinerilor migranti care lucreaza in industria sexului in UE. Vezi
MAI, N. (2008-b): "L'errance et la prostitution des mineurs et des jeunes majeurs migrants dans l'espace de ['Union
Européenne”, ITSET- Institute for the Study of European Transformations: London.
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Capitolul 2

Cadrul metodologic comun

Sectiunea | - Metodologie: Construirea unei abordari comparative comune

Avand in vedere domeniul de aplicare multinational al actiunii de cercetare
PUCAFREU, limitele de timp® si dificultatile care sunt inerente oricdrei cercetari
comparative in concepte juridice si / sau grupurilor®® sociale, proiectarea unei
metodologii comune care urmeaza sa fie pusa in aplicare in mod egal in cele patru
contexte nationale diferite ale proiectului, a reprezentat o provocare majora in
prima etapa a actiunii de cercetare.

Abordarea metodologica comuna a acestui proiect de cercetare a fost determinata
de urmatoarea serie de aspecte: (1) definirea precisa a grupului tinta care urmeaza
sa fie studiat (copii neinsotiti lipsiti de protectie); (2) Problematica cercetarii si
ipotezele aferente; (3) Strategii de acces la membrii acestui grup tinta si obtinerea
acordului lor de a participa in cercetare ca informatori; (4) instrumentele
metodologice utilizate pentru a colecta informatii.

(1) Definitia grupului tinta

Unul dintre punctele cheie discutate pe larg in cadrul retelei PUCAFREU priveste
definitia exacta a grupului tinta care urmeaza sa fie studiat. Avand in vedere lipsa
de cercetare pe care o duce aceasta categorie de copii migranti, trei categorii
ipotetice au fost stabilite pe baza situatiei lor si a conditiilor de viata in cele patru
tari de tranzit si / sau locul de destinatie. Acestea sunt:

(1) Copii care traiesc pe cont propriu fie singuri fie in cadrul unui grup de
semeni, aflandu-se sau nu intr-o situatie de errance” si care practica diferite
activitati (fie legale sau nu) pentru a-si asigura traiul;

(2) Copii care sunt sub influenta unor retele de adulti care i constang
adesea la comiterea de infractiuni si/sau alte activitati lucrative (legale sau nu,
in functie de contextul national);

(3) Copiii care locuiesc in camine particulare, uneori in grija altor
membri ai familiei extinse, compatrioti sau membri ai comunitatii nationale sau
etnice. In anumite ocazii, aceste acorduri pot ascunde situatii de exploatare in
munci domestice sau alte tipuri de exploatare?.

% Proiectul PUCAFREU a fost realizat pe durata a 24 de luni cuprinse intre Martie 2011 si Februarie 2013 inclusiv.
Actiunea de cercetare va fi implementata in primele 20 de luni ale proiectului.

% Qyen a subliniat limitarile si limitele de cercetare comparativa. Vezi Oyen, E. (Ed.) "Comparative methodology:
theory and practice in international social research”, SAGE Publications, p. 15.

7 Mai construieste o definitie a errance bazata pe principalele modele care explici mobilitatea tinerilor errants: o
constructie culturala a societatilor occidentale ca o lume in care mobilitatea sociala ascendenta este usor de atins;
perceptia unei emancipari rapide; situatiile de excludere sociala si marginalizare legate de traiectoria lor de
migrare. Vezi Mai (2008-b), op.cit, p. 25 si urmatoarele.

% Este dificil sa se faca distinctia intre limitele factorului de "exploatare" dintre categoriile (b) si (c). Initial s-a
considerat ca categoria (b) se refera la existenta unor retele criminale care sunt exploateaza copilul, in timp ce
categoria (c) se refera la exploatari mai putin organizate. Cu toate acestea, in practica, unele cazuri sunt
susceptibile de a se suprapune intre cele doua categorii. Permeabilitate intre categoriile initiale ipotetice vor fi
comentate n sectiunea Il din prezentul capitol.
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Avand in vedere durata limitata a actiunii teren (intre 6 si 9 luni, in functie de tara)
si de potentialele dificultati in accesarea de membri ai grupului tinta (vom dezvolta
in continuare acest aspect in sectiunea Il), s-a decis marirea categoriilor grupului
tinta pe baza experientei lor anterioare (sau nu) in cadrul serviciilor de protectie a
copilului. Prin urmare, urmatoarele subcategorii complementare au fost integrate
grupului tinta studiat:

(4) Copii care nu sunt in protectia serviciilor sociale la momentul
efectuarii cercetarii de teren, netinand cont daca s-au aflat vreodata in grija
serviciilor de protectie sau nu.

(5) Copii care sunt protejati in momentul cercetarii dar care au o
experienta considerabila in afara sistemului de protectie.

(6) Copii care primesc protectie minima, fiind cazati in camine
neadaptate (hosteluri si alte locatii de aces gen), nebeneficiind deloc sau doar
de foarte putin sprijin social sau educational.

(7) Tineri adulti care intrau intr-una din categoriile de mai sus inainte de
a fi majori.

Reteaua a intreprins o dezbatere ampla cu privire la avantajele sau dezavantajele
de a se concentra pe o anumita categorie de copii in timpul cercetarii de teren. in
cele din urma, consensul a fost de a efectua o abordare globala egala a categoriilor
(@), (b), (c) si incluzand (d), (e), (f) in calitate de subcategorii complementare.
Subcategoria (g) a fost considerata ca fiind subsidiara, deoarece obiectivul principal
de cercetare ar fi fost altfel substantial modificat. Toate originile nationale si
diversitatea de situatii existente au fost incorporate in categoriile si subcategoriile
alese cu scopul de a imbunatati rezultatele pe cat posibil.

(2) Problematica cercetarii si ipotezele aferente

Scopul proiectului PUCAFREU este acela de a contribui la producerea de noi date cu
privire la conditiile de viata ale copiilor neinsotiti si lipsiti de protectie pe teritoriul
Uniunii Europene. Pentru a atinge acest scop, au fost stabilite urmatoarele
problematici generale de cercetare:

- Descrierea vietii de zi cu zi a copiilor, in mod special a mediului in
care evolueaza, activitatile zilnice, sursele de venituri, relatiile si
interactiunile cu alti indivizi sau organisme, alimentarea, posibilitatile de
cazare, etc.;

- Dificultatile acestui grup tinta de a-si exersa drepturile
fundamentale, in mod special accesul la drepturile sociale cum ar fi educatia,
sanatatea, locuinta.

- Motivele care 1i duc pe copii neinsotiti sa refuze si/sau sa abandoneze
si/sau sa fie exclusi din serviciile de protectie sociala oferite in diferitele tari
studiate.

Astfel, au fost formulate trei ipoteze corespunzand fiecarei probleme:
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1. Copii neinsotiti neprotejati traiesc adeseori situatii de vulnerabilitate. in
functie de sorata fiecaruia, acesti copii pot dezvolta diverse strategii de
supravietuire si adesea isi castiga traiul prin activitati ilegale sau infractiuni
(prostitutie, cersit, trafic de droguri, furt de buzunare, etc.). Deasemenea, pot fi
victimele retelelor de trafic sau exploatare, ori sub influenta unor adulti care le
ofera aranjamente private de locuinta.

2. Copii neinsotiti si neprotejati intalnesc dificultati majore in exersarea
drepturilor fundamentale: cu exceptia situatiilor de urgenta, nu au acces la grija
medicala si sunt exclusi din sistemul educational. De asemenea, nu au acces la o
locuinta adecvata statutului lor.

3. Copii neinsotiti si neprotejati refuza, abandoneaza sau sunt exclusi din
institutiile de protectie pentru mai multe motive:

- Serviciile oferite de aceste institutii sunt inadecvate si nu se ridica la
asteptarile si nevoile reale ale acestor copii;

- Lipsa solutiilor durabile care sa le poata oferi copiilor oportunitatea
de a-si consolida statutul de imigranti in tarile de destinatie odata ce devin
majori;

- Lipsa de informatii si de constientizare a drepturilor fundamentale pe
care le au si dreptul la ingirjire pe care il au in calitate de copii neinsotiti;

- Alte motive personale, cum ar fi presiunile exercitate de catre
anturaj sau reteaua apropiata, necesitatea de a produce un venit, etc.

3) Strategii pentru a accesa grupul-tinta

Un obstacol major in timpul cercetarii de teren in cele patru tari studiate a fost
acela de a stabili contactul cu membrii grupului-tinta si obtinerea consimtamantului
acestora de a participa in acest studiu ca informatori. Anumite categorii de copii, in
special cei aflati sub influenta unor adulti (a se vedea definitia grupului-tinta de
mai sus) au fost cel mai dificil de abordat.

Astfel, au fost stabilite trei strategii comune pentru a facilita abordarea celor trei
categorii principale ale grupului tinta, dupa cum urmeaza:

- Abordarea progresiva a potentialilor informatori in decursul unui prim
proces de observare

- Sprijinul si implicarea a celor ce intra in contact direct cu copiii
(asistenti sociali, educatori, avocati, etc.)

- Posibila includere in studiu al tinerilor adulti care in trecut au fost
minori neinsotiti lipsiti de protectie.

4) Instrumente metodologice

Lipsa de modele cunoscute si de date permitand stabilirea prelevarii
corespunzatoare de probe in cadrul grupului tinta in diversele contexte a
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determinat alegerea unei abordari calitative care a avut ca scop colectarea
perceptiilor copiilor in cauza, folosind propriile lor cuvinte si experientele prin care
au trecut sau in care se aflau in acel moment.

Adunarea acestor informatii a fost realizata cu ajutorul instrumentelor calitative. A
fost folosita o combinatie de observari in locuri publice in care copiii neinsotiti erau
vizibili si realizarea unor interviuri sermi-structurate si individuale cu membrii
grupului tinta. Au fost deasemenea folosite si interviuri aditionale cu informatori
adulti (lucratori de teren si membrii institutiilor care lucreaza direct sau indirect cu
aceasta populatie) ca mijloc complementar de a aduna informatii.

Sectiunea Il - Executarea cercetarii de teren in diversele contexte: rezultate
obtinute, puncte forte si deficiente

(1) Contextul geografic al studiului

Sondajul a fost realizat in principal in patru mari orase reprezentative (si
imprejurimile acestora) din tarile in cauza: Bruxelles, in Belgia, la Paris, in Franta,
Torino, in Italia, si Madrid, in Spania. Actiuni complementare de munca de teren pe
termen scurt au fost puse in aplicare si la Rennes (Franta) si in Barcelona (Spania).

Merita a fi mentionat la acest punct ca pot aparea diferente regionale
semnificative, referitoare in special la modelele de primire a copiilor neinsotiti din
diferite tari studiate. Aceste diferente se pot observa in special in Franta, Italia si
Spania, si se datoreaza in principal modelelor de descentralizare ce implica o
distributie a competentelor de primire catre institutiile regionale sau catre
municipalitati in ceea ce priveste serviciile sociale si protectia copiilor. in Belgia,
existenta unei legislatii ad hoc specializate pentru copiii neinsotiti si atribuirea
sarcinii de primire a acestui grup unei Agentii Federale?” ar putea parea o buni
metoda in oferirea unui tratament omogen pe intreg teritoriul belgian. Cu toate
acestea, anumite diferente inca mai pot aparea in abordarea protectiei la nivelul
institutiilor locale si regionale in aceasta tara.

Este dificil de masurat impactul acestei heterogenitati in modelele de receptie, dar
cu siguranta are importanta in determinarea soartei si profilurilor copiilor neinsotiti
in cauza. In orice caz, este foarte important de a sublinia ca cercetarea aceasta nu
acopera toate cazurile teritoriale din cadrul tarilor studiate (acest lucru ar implica
o munca de teren mult mai extinsa si resurse financiare si umane mult mai
importante). Prin urmare, validitatea rezultatelor obtinute in cadrul proiectului
PUCAFREU in orasele mentionate mai sus si care sunt printre cele mai
reprezentative pentru scopul cercetarii in diferitele contexte nationale trebuie
extinsa cu multa precautie la celelalte regiuni ale acestor contexte nationale.

(2) Cuantificarea rezultatelor obtinute

Aproximativ o suta de interviuri cu copii sau tineri majori facand parte din grupul
tinta au fost efectuate in cele patru tari studiate (fig. 1 mai jos). De asemenea, un

¥ FEDASIL, Agence Fédérale pour [’accueil des demandeurs d’asile. Vezi www.fedasil.be
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numar semnificativ de interviuri complementare a fost realizat cu informatori adulti
in cadrul studiului.

Figura 1 - Numar de interviuri, sex si principalele tari de origine ale
informatorilor

Spania - Madrid
& Barcelona

Belgia -

Franta - Paris Italia - Torino
Bruxelles

Numar de
interviuri cu
membrii grupului
tinta

26 interviuri 25 interviuri 25 interviuri 27 interviuri

22 bieti, 3

23 baieti, 4 fete
fete ’

Distributia pe sexe| 22 baieti,4 fete 25 baieti

Principalele tari Maroc Afganistan Maroc Romania
sau regiuni de Guinea Mali Egipt Maroc
origine Romania Senegal Africa de Vest

in primul rand, aceste rezultate aratd o supra-reprezentare a informatorilor de sex
masculin din esantion. Lipsa de informatori de sex feminin ar putea fi explicata de
doua motive corelate. Pe de o parte, aproape toate fetele pe care le-am intalnit
faceau parte din categoria (b) de copii (aflate sub influenta unei retele de adulti)®.
Pe de alta parte, esantionul arata o supra-reprezentare a categoriei (a) (copii care
traiesc prin mijloace proprii)®'. Accesul la cazuri de copii care triiesc sub controlul
adultilor sau care traiesc in mod permanent in forme neoficiale de plasament a fost
foarte redus. In consecintd, accesul la informatori de sex feminin a fost redus la
numarul de cazuri in care fetele au reusit sa iasa din situatia de exploatare si au
inceput un proces de integrare, de cele mai multe ori cu ajutorul unei institutii.
Desi toti indicatorii existenti arata ca minorii neinsotiti care migreaza in Europa
sunt predominant de sex masculin, nu putem trage concluzia inexistentei fetelor
neinsotite, ci doar a invizibilitatii lor ca urmare a (cel mai probabil) situatiei lor de
exploatare®.

% A se vedea definitia corespunzitoare grupului tinta data mai sus.

3 Vom analiza in continuare aceasta distributie, precum si pertinenta si permeabilitatea intre categorii.

® Pputine studii pana acum s-au concentrat asupra situatiei fetelor neinsotite in contextul european. Céteva
contributii pe acest subiect sunt : DESHUSSES, M. (2005): "Du confiage a l'esclavage: petites bonnes ivoiriennes en
France", Cahier d'études africaines n® 179-180, pp. 731-750; BARRAUD, E. (2008): “"Les multiples usages sociaux de
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In ceea ce priveste originile nationale ale membrilor grupului tintd care au
participat in calitate de informatori, distributia nationalitatilor din esantionul
prezentat este consistenta in parte cu ultimele date privind copiii neinsotiti
identificati de autoritati in diferitele contexte nationale studiate. Absenta anumitor
origini nationale din esantion - care sunt reprezentative din punctul de vedere al
statisticilor oficiale - poate fi explicata de faptul ca acesti copii se afla in grija
institutiilor (aceasta fiind de exemplu situatia copiilor afgani in Torino si Bruxelles).

In Belgia au fost intervievati cu precidere copii din Maroc si Guinea care apareau ca
fiind a patra, respectiv a treia cele mai reprezentative nationalitati in 2010 dupa
datele oficiale. Tn Italia a fost observatd o situatie similara a celei din Belgia.
Informatorii studiului proveneau in principal din Maroc, Senegal si Egipt, care erau,
in ordine, a cincea, a saptea si a patra cele mai reprezentative nationalitati de
copii neinsotiti la nivel national in 2010. Tn ceea ce priveste Franta, lipsa absoluta
de date la nivel national cu privire la numarul de copii in grija institutiilor si
nationalitatile lor nu ne-au permis tragerea niciunei concluzii. Cu toate acestea,
datele referitoare la cererile de azil efectuate de catre copiii neinsotiti in 2011
arata Afganistanul ca fiind tara cea mai reprezentata, ceea ce a fost coroborat de
esantionul nostru. In Spania, ultimele cifre dateaza din 2007 cand copii marocani
reprezentau cel mai mare numar. Celelalte nationalitati ale membrilor intervievati
(tineri adulti din Africa de Vest ajunsi in Insulele Canare intre 2006 si 2008 si copii
rromi din Romania) sunt coroborate si ele de catre cifrele prezentate pentru tarile
de origine in esantion (Senegal si Romania)*®.

3) Pertinenta si permeabilitatea intre categoriile ipotetice initiale

Cum a fost mentionat mai sus, in timpul efectuarii actiunilor de teren a fost
confirmata o supra-reprezentare a informatorilor inclusi initial in categoria (a) -
copii care traiesc prin propriile mijloace. Ca urmare a fost rapid confirmata
dificultatea de a avea acces la copiii care traiesc sub influenta adultilor sau in
forme neoficiale de plasament [categoriile (b) si (c)]. Lipsa de vizibilitate si teama
de a le cauza potentiale neplaceri acestor copii prin stabilirea contactului cu
echipele de cercetare explica rezultatele limitate pe care le avem la dispozitie in
ceea ce priveste aceste doua categorii.

Un alt aspect important se refera la permeabilitatea potentiala intre aceste
categorii, in special intre categoriile (a) si (c). Constatarile noastre arata ca un
numar semnificativ de copii si tineri adulti intervievati au fost confruntati cu
perioade de viata pe strada, precum si cu perioade de gazduire la rude indepartate
, colegi sau compatrioti. Aceste perioade de gazduire, in special cele la rude, apar
de cele mai multe ori la momentul sosirii copilului in orasul de destinatie. Dupa o
perioada nedeterminata de timp, mai multe motive (certuri, neintelegeri, cerei ale
familiei gazda de contributii la viata casnica si care nu por fi indeplinite de copil)
pot duce copilul la a parasi familia si a trece intr-o situatie de autonomie completa.
Alte aranjamente de plasament temporar cu prietenii sau colegii sunt adesea legate

la Kafala en situation de migration: protection et non protection des mineurs recueillis”, jurnal electronic
E.MIGRINTER n° 2: Dossier La migration des mineurs non accompagnés en Europe editat de Daniel Senovilla
Hernandez, MIGRINTER, pp. 133-143; ALONSO, A. (2010): “En tierra de nadie. Migracién y prostitucion entre
adolescentes no acompanadas de Europa del Este en Catalufia”, Educacion Social n° 45, pp. 65-77.

¥ Belgia: service des Tutelles, Ministerul Federal de Justitie; Franta: OFPRA, Office francais de protection des
refugiés et apatrides, Raport anual pentru 2011, pag. 33; Italia: GIOVANETTI, M. (2012), op.cit., pag. 59; Spania:
Jurnalul Oficial al Parlamentului din 29 septembrie 2009, pag. 435.
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de activitatile realizate de catre copil pentru a-si asigura traiul, fie sunt o expresie
a solidaritatii comunitare sau etnice.

O alta constatare cu privire la pertinenta categoriilor este faptul ca o mare
majoritate de informatori a alternat perioade atat in grija, cat si in afara sistemelor
institutionale de protectie. Situatia de lipsa de protectie poate avea loc inainte de
accesul definitiv al copiilor neinsotiti la institutiile de asistenta, sau poate avea loc
ca o consecinta a excluderii minorului din diferite motive (practici abuzive de
determinare a varstei, expulzare pe motive de nerespectare a regulilor interne,
etc.). Alti copii alterneaza perioade succesive de protectie si lipsa de protectie. Am
descoperit ca aceste situatii in continua schimbare pot deasemenea influenta
categoriile ipotetice ale cercetarii, asa cum si copii alterneaza intre categorii
inainte si dupa perioadele de protectie.

In concluzie, categoriile ipotetice ale membrilor grupului tintd stabilite in
metodologia proiectului PUCAFREU par a fi pertinente pentru a descrie situatii de
viata actuale si concrete pe care le pot trai copiii neinsotiti in timpul migrarii. Cu
toate acestea insa, schimbarile continue cu care sunt confruntati acesti copii par sa
atraga atentia inainte de a stabili categorii inflexibile si impermeabile pentru a le
descrie profilurile cat mai durabil si exact.

4) Punerea in aplicare a cercetarii de teren

Munca de teren a durat aproximativ 9 luni in fiecare tara, incepand cu vara anului
2011 si incheindu-se in primavara anului 2012. Cu toate ca au existat mici diferente
intre datele de incepere si de incheiere a acestei etape in functie de fiecare
context, cercetarea de teren a inceput simultan in diferitele tari studiate.

O etapa preliminara inainte de punerea in aplicare pe teren a fost dedicata
schimburilor intre diversii corespondenti nationali in scopul de a clarifica diferite
aspecte ale cadrului metodologic comun si pentru a discuta adaptarea adecvata la
particularitatile fiecarui context local. Fiecare partener in parte a recrutat un
director de cercetare delegat cu punerea in aplicare a cercetarii de teren pe timpul
verii 2011.

Prima etapa a procesului de teren a implicat abordarea, contactarea si solicitarea
membrilor grupului tinta de a participa in calitate de informatori in acest studiu.
Doua din cele trei strategii initiale pentru a atinge acest scop (o perioada de
observatie in locurile publice unde membrii grupului tinta sunt vizibili si folosirea
ajutorului lucratorilor sociali care se afld in contact cu aceastd populatie®) au fost
folosite fara distinctie sau alternativ de catre toti partenerii implicati in proiect. in
schimb, strategia constand in a solicita sprijinul tinerilor adulti (fosti copii
neprotejati) de a participa in acest studiu in calitate de membri ai echipei de
cercetare a fost in cele din urma imposibil de pus in practica din cauza timpului
limitat avut la dispozitie pentru implementarea procesului de teren®.

In ceea ce priveste efectuarea interviurilor, durata si dezvoltarea acestora a variat
si a depins de diversi factori cum ar fi originea copiilor si profilul lor general, dar si
personalitatile individuale, gradul de incredere al copilului in cercetator, mediul si

¥ A se vedea sectiunea | (3) a acestui capitol pentru mai multe informatii.

* Desi considerdam incd aceastd strategie ca fiind adecvata in optimizarea rezultatelor studuilui acestei populatii,
punerea ei in aplicare presupune un lung proces premergator de coordonare si pregatire a membrilor grupului tinta
care ar urma sa intre in echipa de cercetare.
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experientele lor anterioare. Unii copii au fost foarte entuziasmati sa vorbeasca si
chiar pareau sa aiba "nevoie" sa o faca, in timp ce altii s-au dovedit mult mai
reticenti. Gradul de maturitate a celor intervievati a fost deasemenea un factor de
luat in seama si, ca regula generala, tinerii adulti sau copiii mai in varsta par a fi
mai dispusi sa vorbeasca si sa-si exprime sentimentele decat copiii mai tineri.
Mediile in care s-au desfasurat interviurile au fost si ele variate si au inclus atat
locuri publice (cafenele, restaurante, gradini publice, etc.) cat si spatii private (in
special sedii de ONG si uneori propriul loc de trai al celui intervievat). De cele mai
multe ori, prezenta unui adult in care copilul avea incredere (cum ar fi un
educator, asistent social, etc.) a fost un factor benefic pentru libera exprimare a
copiilor. Mai mult, intrevederile anterioare cu specialistii care au facilitat contactul
cu copiii au fost in general foarte utile in identificarea partinirii in discurs si in
pregatirea interviurilor cu acestia.

Rezumand, dificultatile intalnite in abordarea membrilor grupului-tinta si
obstacolele evidente (frica, reticenta) mentionate mai sus in a repertoria discursuri
structurate si nepartinitoare constituie indicatori pentru planificarea perioadelor de
munca de teren pe termen lung (cel putin intre 15 si 18 luni, in mod ideal 24) in
vederea colectarii de rezultate mai bune si pe o scara mai mare. Cu toate acestea,
metodologia comuna folosita in cadrul cercetarii PUCAFREU a oferit echipei o
vedere de ansamblu asupra conditiilor de viata ale copiilor neinsotiti si neprotejati
in Europa si motivele care explica aceasta lipsa de protectie.
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Capitolul 3

Concluzii provizorii ale cercetarii comparative PUCAFREU

O prima analiza provizorie a aproximativ o suta de interviuri realizate cu membrii
grupului tinta in cele patru contexte studiate, precum si interviurile cu informatorii
cheie si observatiile de teren ne-au oferit o prima perspectiva asupra situatiei si
conditiilor de viata ale copiilor neinsotiti lipsiti de protectie in Europa. Un raport
comparativ si definitiv de cercetare va fi produs in urma unei analize aprofundate a
informatiilor colectate.

Concluziile provizorii la care am ajuns sunt prezentate aici in trei teme principale
care corespund premizelor de cercetare planificate initial (a se vedea capitolul 2
pentru mai multe detalii). Acestea sunt dupa cum urmeaza: (1) Privirea de
ansamblu asupra conditiilor de viata ale copiilor neinsotiti lipsiti de protectie,
precum si conditiile in care acestia isi pot exersa drepturile fundamentale, in
special drepturile sociale cum ar fi locuinta, sanatatea si educatia; (2) Descrierea
experientelor acestor copii in serviciile de protectie a copilului; (3) Principalele
motive care explica situatia de lipsa de protectie.

Sectiunea | - Conditiile de viata si accesul la drepturile fundamentale ale copiilor
neinsotiti lipsiti de protectie

Dupa cum s-a subliniat in capitolul privind metodologia proiectului, marea
majoritate a copiilor neinsotiti pe care i-am putut intalni au alternat perioade de
protectie cu perioade de lipsa de protectie din momentul sosirii lor in Europa.

Lipsa de protectie poate avea loc inainte de primul lor contact cu institutiile de
protectie; in aceste cazuri, lipsa de acces poate avea diferite cauze, cum ar fi lipsa
de informatii - cauzata de influenta anturajului, de practicile institutionale care
blocheaza accesul efectiv la asistenta, si poate dura de la cateva zile pana la cativa
ani.

In alte cazuri, copiii neinsotiti sunt primiti in institutiile de asistentd din momentul
sosirii si abia ulterior devin neprotejati, dupa ce abandoneaza din proprie initiativa
institutiile sau dupa ce au fost exclusi din diverse motive.

In sfarsit, unii copii petrec perioade de fluctuatie in si in afara institutiilor de
protectie. Aceste alternari pot fi explicate prin dorinta copiilor de a explora alte
oportunitati si pot fi, de asemenea, legate de capacitatea copilului de a fi in
continua miscare. Interviurile noastre arata cum un anumit numar de copii a
petrecut perioade (fie in grija institutionala fie in afara ei) in alte regiuni sau chiar
in alte tari inainte de a ajunge in locul unde agentii de teren i-au intalnit. Alti copii
au mentionat planuri imediate de a pleca in alt stat membru european.

Un marocan de 16 ani intervievat in Bruxelles a vorbit despre aceasta capacitate de
a migra si de a se adapta la diferite contexte:

"In Spania a fost o problemd pentru familie*. Nu era de muncd, nu era mancare bund, era
crizd. Am cunoscut pe cineva aici, cativa din prietenii mei s-au dus in Italia, altii in Belgia
si altii in Olanda.”

% Copilul intervievat face aici referire la familia extins cu care traia in Spania.

23



(1) Activitati cotidiene ale copiilor neprotejati

Pot fi observate doua modele generale dupa care copiii neinsotiti isi petrec timpul
in perioadele in care sunt lipsiti de protectie. Acestea pot avea loc mai mult sau
mai putin in acelasi timp.

- Pentru a-si asigura traiul si o sursa de venituri, un numar semnificativ de
copii neinsotiti sunt implicati in activitati ilegale, cum ar fi traficul de stupefiante
sau infractiuni minore (la inceput). Activitatile cele mai comune par a fi furtul de
buzunare, traficul de strada sau vanzarea de bunuri contrafacute. Asa cum va fi
analizat in continuare in sectiunea Il a acestui capitol, mediul si influenta
comunitatii etnice in contextul de destinatie poate juca un rol important in
implicarea copiilor in activitati ilegale. Acest model este deosebit de clar in
contextul orasului Torino unde copii marocani si senegalezi intra intr-o retea (mai
mult sau mai putin organizatd) care ii impinge la comiterea acestor infractiuni, in
special spre vanzarea de droguri, de indata ce sosesc. Desi adultii pot interveni in
aceste procese, copiii implicati nu apar ca fiind victime exploatate si par a-si duce
traiul prin propriile mijloace. Cu toate acestea insa, unii copii cauta alte modalitati
de a-si asigura un venit care, chiar daca raman ilegale, in acceptiunea lor par a fi
etice.

Acesta este cazul lui E, un tanar de 18 ani din Senegal care explica cum a castigat
"bani curati” prin vanzarea de bunuri contrafacute, spre deosebire de “banii
murdari” din vanzarea de droguri:

"Asa cd m-am interesat si am cunoscut niste tipi care mi-au zis sd vand lucruri care nu-mi
pldceau, droguri si treburi din astea. Apoi am cunoscut pe cineva care vindea contrabandd
la piatd. Ca sd nu am de vandut droguri, am inceput sa vand si eu chestii contrafdcute.”

In cazul fetelor care sunt victime ale traficului de persoane, am intalnit situatii
unde copii erau implicati in industria sexului. Evident, prezenta cotidiana a acestor
persoane 1in spatiul public, precum si activitatile lor se afla sub atenta
supravegherea persoanelor care le exploateaza. In cele mai multe cazuri, copii sunt
obligati sa pretinda ca nu sunt minori.

Un interviu cu o tanard, fostd victima a traficului de persoane®, coroboreaza
aceasta descriere:

"Nu puteam sd cheltuiesc nimic din banii pe care ii fdceam, trebuia sd-i dau lui tot. Dacd
mi-era foame, trebuia s-astept sd vind el... Mereu erau alte fete care se uitau la mine sd
vadd ce fac.”

"Cat timp am fost pe stradd nu aveam voie sd vorbesc cu nimeni, nimeni nu stia cd eram
minord."”

Desi unele studii fac referire la aceastd situatie®®, in decursul cercetdrii nu am
intalnit nici un minor de sex masculin care sa lucreze in industria sexului.

¥ Avand in vedere numirul redus de interviuri cu informatori de sex feminin si, in scopul de a asigura
confidentialitate deplina, am decis sa nu mentionam varsta si nationalitatea informatoarelor, nici contextul in care
a avut loc interviul.

% Raportul programului "CHISME" - Strategii de actiuni pentru copii care trdiesc pe stradd, PAIDEIA, 2006,
nepublicat.
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Interviurile noastre nu ofera multe informatii cu privire la activitatile copiilor de
etnie rroma din Europa de Est care traiesc cu familia extinsa sau cu parintii in
ghetouri din imprejurimile Parisului sau Madridului. Cu toate acestea, asistentii
sociali aflati in contact cu acestia fac aluzie la implicarea lor in infractiuni minore
si cersit - de cele mai multe ori sub controlul membrilor familiei.

- Multi copii intervievati din toate contextele nationale fac referire la
perioade de inactivitate mai lungi sau mai scurte. Aceste perioade de "a nu face
nimic" de obicei apar in timpul in care copii asteapta sa fie primiti in sistemele de
protectie sau in timpul in care primesc asistenta neadecvata, ori in timpul in care
traiesc in mod neoficial cu familia extinsa, prieteni sau compatrioti. Confruntarea
cu aceste perioade de inactivitate este o sursa de stres si anxietate pentru copii, in
special pentru aceia care asteapta sa fie primiti in institutiile de protectie sau care
primesc asistenta neadecvata si nu inteleg aceasta perioada pe care o considera a fi
"o pierdere de timp".

Acesta este cazul unui minor nepalez de 16 ani in Paris:

"Incd astept sa intru la hotel. De fiecare datd cand md duc sd intreb pe cineva de la
receptie, imi zic cd 'Nu, trebuie sa astepti inca doua-trei luni' /.../ Vreau un loc
unde sd stau. Vreau sd meargd mai repede, cat mai repede. Fiindcd acum e doar o
pierdere de timp..."

(2) Accesul la drepturile sociale

- Gazduire

In ceea ce priveste gazduirea, copiii neinsotiti lipsiti de protectie pot dormi fie pe
strada (in saci de dormit si/sau in corturi), fie in case abandonate, fabrici
dezafectate sau in pasaje subterane de metrou (daca le este tolerata prezenta).
Prezenta copiilor neinsotiti lipsiti de gazduire si care traiesc pe strada apar cel mai
frecvent in Paris, Torino si Bruxelles. Nu au fost identificate cazuri in Madrid in
timplé(l) cercetarii de teren, chiar daca au fost raportate unele cazuri cu cativa ani in
urma’.

Conditiile de trai pot fi extrem de dure, mai ales pe timpul iernii. Echipa de
cercetare a vizitat o fabrica abandonata intr-unul din orasele studiate, fabrica in
care locuise, Tnaintea unui raid recent al politiei, un numar semnificativ de copii
neinsotiti si tineri adulti. Unii copii inca mai locuiau acolo la momentul vizitei.
Scena a fost socanta: nu mai existau nici usi nici ferestre, peste tot era sticla sparta
si resturi industriale, iar in unele dintre "camerele” existente erau cateva saltele si
paturi vechi. Conditiile de igiena erau inexistente in atata cantitate de gunoi si
moloz, si nu exista decat un singur punct de apa care se afla in aer liber.

In ciuda acestor conditii de trai, copiii care inca locuiesc in acest loc isi pastreaza
simtul umorului si-l denumesc "Hotelul”. Un tanar marocan de 19 ani vorbeste
despre experienta pe care a trdit-o in aceasta fabrica abandonata cand inca era
minor:

¥ Raportul programului "CHISME" - Strategii de actiuni pentru copii care trdiesc pe stradd, PAIDEIA, 2006,
nepublicat.
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"Aveam pdturi, aveam de toate. Aveam bani®’, asa cd ne cumpdram haine noi odatd la
fiecare doud zile. Iti aruncai hainele vechi si cumpdrai altele noi, pentru cd nu aveam o
casd.”

Alti copii neinsotiti reusesc in a fi plasati prin acorduri informale cu compatrioti,
familia extinsa sau cu prietenii. Cu toate acestea, aceste aranjamente sunt
provizorii si foarte instabile. Uneori, conditiile de viata in aceste aranjamente sunt
foarte dificile, cum ar fi lipsa de incalzire, de apa calda sau orice standard minim
de confort. Dupa un anumit timp, copiii risca sa se intoarca in strada.

- Sanatate

Legislatia in vigoare in toate cele patru state membre ale UE studiate asigura
accesul copiilor neinsotiti la grija medicald”. Cu toate acestea, obstacolele
administrative impiedica accesul efectiv la acest drept fundamental, in special
atunci cand copiii neinsotiti nu dispun de documentele de identitate necesare
pentru a obtine un card de sanatate sau un numar de securitate sociala (in functie
de contextul national). Acest obstacol afecteaza, de asemenea, acei copii care,
chiar si atunci cand sunt in posesia unor documente ce atesta o varsta de minor,
sunt declarati a fi adulti dupa un test de evaluare®. Chiar si unii copii care primesc
ajutor minim au declarat a fi avut dificultati in a obtine asistenta medicala
satisfacatoare. In ciuda dificultitilor mentionate si a obstacolelor intalnite in

state studiate, copiii neinsotiti vor primi asistentd medicald in cazuri de urgenta®.

Daca acesti copii care traiesc pe strada par a fi cu un grad ridicat de risc in ceea ce
priveste nevoile medicale, nevoia de ingrijire medicala nu apare ca o problema
importanta in discursul lor. Mai mult, unii dintre ei par a dispretui aceasta nevoie si
evoca cu mandrie rezistenta si puterea lor fizica.

Acesta a fost raspunsul unui marocan de 17 ani cand a fost intrebat ce facea el sau
ce faceau prietenii lui de pe strada atunci cand erau bolnavi:

"Nimeni nu s-a imbolndvit. Toti eram tineri, toti de acolo eram puternici.”

Un tanar afgan de 17 ani raspunde in acelasi fel la aceeasi intrebare:

"De ce sd md duc la spital? Nu am nimic. (Daca mi-era rdu) md duceam sd-1 vid pe JM*"

Un factor comun in cele patru contexte studiate este lipsa de programe de
prevenire si de ingrijire specifica pentru a face fata problemelor psihologice.
Studiile anterioare arata ca multi copii neinsotiti sufera de aceste probleme, in
special de stres post-traumatic si depresie. Toti practicantii consultati insista ca
aceasta este o nevoie urgenta care trebuie abordata cat mai repede. Este
primordial de a se realiza cercetari suplimentare pentru a identifica gradul de

“ Acest informator Jsi cpastiga existenta prin trafic de droguri la vremea aceea. Aceastd sursa regulata de venit i-a
permis sa faca fata situatiei dificile de a trai pe strada. Desi acest informator se refera la aceasta perioada a vietii
lui ca fiind una oribild, inca pastreaza aminitiri de prietenie cu cei care l-au insotit.

“! Senovilla HERNANDEZ (2010), op.cit., Pagina 203 (Belgia), pagina 253 (Spania), pagina 318 (Franta) si pagina 365
(Italia).

“2 A se vedea sectiunea Ill a acestui capitol pentru mai multe detalii.

“ Unul din informatorii nostri care traia intr-un aranjament neoficial de gizduire ne-a vorbit despre experienta pe
care a avut-o cu serviciile hospitaliere. La inceput, serviciile administrative l-au refuzat fiindca nu avea un
document de identitate. A insistat, si a fost primit in cele din urma. A mers la acelasi spital o a doua oara si atunci
a primit un card ad hoc care ii perimtea sa revina cand avea nevoie.

* Aici face referire la presoana responsabild de sediul unei asociatii de sprijin a copiilor strazii intr-unul din orasele
studiate.
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aplicare al acestei nevoi de ingrijire specifica si de a lansa programe de ingrijire
adaptate, toate acestea avand mereu in vedere contextul etnic si cultural al
copiilor si potentialul refuz al acestora de a recunoaste ca sufera de acest tip de
probleme.

- Educatie

O prezenta regulata la scoala sau in alte institutii educationale devine aproape
imposibila pentru copiii neinsotiti lipsiti de protectie care traiesc pe strada. Chiar si
acei copii care beneficiaza de o ingrijire minima (cazati intr-un hotel sau un
bed&breakfast) se confrunta cu dificultati de a merge in mod regulat la scoala si
evoca diverse motive, in special conexiunile lungi si costisitoare de transport
public. Cu toate acestea, un numar mare de copii intrebati si-au manifestat mai
mult sau mai putin direct puternica dorinta si motivatie de a fi scolarizati.

Un tanar malian care nu fusese niciodata la scoala in tara de origine explica
progresul facut si recunostinta cu mare mandrie:

“Nu fusesem la scoala inainte. Nu stiam cum sd-mi scriu numele, dar acum mi-e mult mai
bine. Am profesori foarte buni. Se termind scoala la trei si jumdtate, dar eu stau incd cel
putin o ord si invdt cu profesorii."”

Pe langa dificultatile legate de situatiile de viata precare si instabile ale copiilor
neinsotiti lipsiti de protectie si compatibilitatea problematica a acestora cu
educatia, au fost raportate alte dificultati si obstacole obiective in diferitele
contexte nationale studiate. Printre altele, putem evidentia dificultatile de
adaptare si integrare in scolile publice (in special pentru acei copii care nu au
stapanesc limba tarii de destinatie) si lipsa de cursuri adaptate la nivelul acestor
copii. Pentru cei care doresc sa participe in programe de formare profesionala,
lipsa unui permis de sedere si / sau o autorizatie de munca poate bloca accesul la
aceste programe in care un stagiu este de multe ori obligatoriu pentru obtinerea
diplomei. Tn cele din urma, lipsa de perspective de integrare in societatea gazda si
acordarea unui statut de rezident de catre autoritatile competente este o sursa
majora de descurajare.

Sectiunea Il - Experienta copiilor in cadrul institutiilor de protectie

Dupa cum s-a mentionat in mod repetat, o mare majoritate a copiilor neinsotiti si
tineri adulti intalniti pe decursul studiului a avut o experienta anterioara sau
curenta in cadrul serviciilor de protectie a copilului. Modalitatile de primire variaza
de la un context la altul si adesea depind de practicile nationale si locale de primire
si protectie a copiilor in situatii de precaritate. Exista o reala nevoie de cercetare
suplimentara cu privire la caracterul adecvat si gradul de adaptare ale acestor
modalitati de primire la profilele si nevoile reale ale copiilor. Am putut degaja
doua modalitati principale de receptie, unde copii neinsotiti pe care i-am intalnit
au fost luati in primire pe perioade mai lungi sau mai scurte de timp.

- Un numar semnificativ de copii neinsotiti este cazat la hotel sau in B&Buri.
Aceasta constituie o solutie temporara de primire, folosita adesea de catre
autoritatile competente in timp ce cauta un plasament intr-un centru de primire.

“ Pentru o scurtd analizd a se vedea Senovilla HERNANDEZ, D. si KANICS, J. (2010): "Protejat sau pur si simplu
tolerat? Modele de primire si de regularizare a copiilor neinsotiti si separati in Europa”, in D. Senovilla
HERNANDEZ, K. TOUZENIS si J. KANICS "Migrdnd singur: migrarea copiilor neinsotiti si separati in Europa", editiile
UNESCO, Paris, pp. 3-20.
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Cu toate acestea, in anumite contexte studiate (in special Bruxelles si Paris),
aceasta solutie precara este folosita pe perioade care dureaza mai multe luni.
Inadecvarea acestei solutii este in principal legata de lipsa sistematica de sprijin si
insotire educationald si sociald. In cele mai multe cazuri, copiii neinsotiti in cauza
primesc doar o indemnizatie zilnica sau saptamanala pentru alimente si haine.
Amplasarea acestor hoteluri este adesea o problema, atat in termeni de mediu al
cartierului (care uneori nu este cel mai propice, avand in vedere activitatile ilegale
pe care copiii le-au avut cand erau lipsiti de protectie), cat si in ceea ce priveste
localizarea geografica (departe de scoli sau alte institutii si care implica deplasari
lungi si costisitoare cu transporturile in comun, care de cele mai multe ori nu sunt
rambursate). Unii copii neinsotiti se plang de asemenea de tratamente neadecvate
din partea managerilor de hotel cat si de alte conditii rele cum ar fi zgomotul
interior si exterior, invitati adulti neplacuti, etc*.

- Al doilea model principal de receptie este plasamentul copilului neinsotit
intr-un centru de primire. Exista o mare varietate de centre de la un context
national la altul, uneori chiar in cadrul aceluiasi context. Un model clasic de
diferentiere este plasarea copiilor in unitati generalizate, impreuna cu copiii in
nevoie locali, ori in centre specializate in primirea acestui tip de populatie. Chiar
daca ambele tipuri de institutii prezinta avantaje si dezavantaje, alegerea centrului
pare sa fie arbitrara in cele mai multe cazuri si bazata pe numarul de locuri
disponibile mai degraba decat in urma unei evaludri a nevoilor reale ale copiilor?.
Indiferent de tipul centrului de primire, calitatea primirii variaza de cele mai multe
ori si depinde de resursele umane si financiare disponibile si chiar de existenta unui
personal calificat mai mult sau mai putin motivat in a raspunde la caracteristicile si
nevoile acestei populatii. Reducerile bugetare din serviciie sociale cauzate de criza
economica joaca si ele un rol semnificativ in calitatea centrelor de primire.

Alte modele de primire mai pufin cunoscute si evocate sunt plasamentele
institutionale sau in familii adoptive sau in apartamente comune cu alti copii.
Plasarea in familii adoptive este rar folosita in cele patru tari studiate si cele
cateva cazuri izolate intalnite arata grade diferite de calitate, atat in functie de
caracteristicile familiei cat si de sprijinul institutional®. Plasarea in apartamente
comune sau apartamente privative ar putea constitui o optiune pentru copiii cu un
grad ridicat de maturitate si independenta. Cu toate acestea, profilul si evaluarea
nevoilor personale ale copilului nu par a fi luate in considerare de catre autoritatile
competente atunci cand iau decizii cu privile la plasarea acestora®.

“ PRZYBYL a efectuat cercetari cu privire la conditiile unui grup de copii neinsotiti care au fost primiti intr-un

centru de zi si luati in primire de catre autoritati la diferite hoteluri din Paris. Evoca in mod special “contrastul
izbitor intre eforturile personalului de la centrul de zi in a oferi acestor copii suport educational si social si
conditiile de viatd la hoteluri” si considera ca "doar un mic numdr - 15 - dintre hotelurile vizitate ofereau conditii
de securitate si bundstare pentru copii.” Vezi PRZYBYL, S. (2012): "La pratique de l’espace du quotidien des
mineurs isolés étrangers accueillis a Paris. Etude d’une structure d’accueil de jour de la Croix-Rouge francaise”,
lucrare de Master 2 in Studii Migratorii Internationale, Universitatea din Poitiers, Catedra de geografie, 164 de
pagini, pp. 74-75.

Y0 cercetare interesantd punea sub semnul intrebarii munca dusd de personalul Serviciilor Sociale in contextul
Regatului Unit al Marii Britanii in special din punctul de vedere comoditatii sau inconvenientului de a introduce
copiii neinsotiti care solicita azil in institutii generale sau specializate. Rezulatele sunt disponibile in FREE, E.
(2005): "Local authority support to unaccompanied asylum-seeking young people: Changes since the Hillingdon
judgement (2003)", Programul Salvati Copiii Anglia, pp. 29 si urmatoarele.

“ pentru o analizd detaliatd a plasamentelor familiale ale copiilor in contextul englez (unde aceastd practici este
curenta), a se vedea HEK, R. (2007): "Using foster placements for the care and resettlement of unaccompanied
children” in R. KOHLI and F. MITCHELL "Working with unaccompanied asylum seeking children: issues for policy and
practice”, Palgrave Macmillan, pp.109-124

“ Stanley considera ca: "minorii neinsotiti plasati intr-un hostel, B&B sau alt tip de cazare privata primesc un nivel
de ingirjire mult mai scazut decat cei care sunt plasati in asistenta maternala sau apartamente private". Aceste
rezultate se refera la contextul englez dar pot fi aplicate si la cele patru tari studiate in proiectul PUCAFREU. A se
vedea STANLEY, K. (2001): "Cold comfort: young separated refugees in England”, Salvati Copiii Anglia, p. 40.
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O problema adesea evocata de copii este cea a neadaptarii si a neintelegerii
regulilor institutiilor de primire, in special centrele de cazare. incélcarea acestor
reguli poate duce la excluderea copilului din centrul respectiv, adesea dupa o
singura abatere. Un numar semnificativ de informatori a exprimat regretul ca
regulile acestor institutii sunt aplicate in mod arbitrar.

Un tanar adult roman de 18 ani isi exprima incompatibilitatea cu acest tip de reguli:

“Nu vreau sd ma duc inapoi pentru cd-s prea multe reguli la centru, pentru cand e de
mdncat, cand e de vorbit; Mereu e cineva care sd-ti zicd cdand si ce trebuie sd faci, stii? Mie
nu-mi pldcea..."

O alta problema este de obicei legata de relatiile dificile dintre copiii neinsotiti si
personalul de la centrele de primire. Unii copii pe care i-am intervievat s-au plans
de agresivitatea unor asistenti sociali sau educatori si lipsa acestora de motivatie
sau sensibilitate in munca pe care o faceau. A fost deasemenea raportata o mare
neglijenta administrativa in prelucrarea dosarelor de azil sau imigrare a copiilor.

Un tanar de 17 ani din Maroc sustine ca un numar mai mare de personal instruit si
sensibilizat ar fi un lucru foarte bun in centrele de primire:

"Avem nevoie de educatori care sd se poarte frumos. Care sd nu fie rdi cu copiii si care sd
incerce sa dea un viitor mai bun copiilor..."

Acelasi informator a fost invitat sa plece dintr-un centru de primire dupa ce a avut
o cearta cu managerul centrului:

"Asa-i, am vorbit cu directorul centrului. A fdcut ceva ce nu mi-a pldcut si i-am zis. Atunci
el mi-a zis 'Pleaca. Daca nu-ti place de mine si de centrul meu, pleaca.' Asa cd am plecat.”

Dimpotriva, alti copii neinsotiti vorbesc despre personalul din centrele de primire
ca de un adevarat sprijin si arata cat de benefica poate fi o asistenta sociala si
educativa de calitate in procesul de protectie si integrare.

Un tanar afgan de 19 ani isi exprima recunostinta fata de educator:

"In fiecare zi mi-a dat sprijin si sfaturi. De fiecare datd cdnd md gdndesc la asta, cum md
ajuta fdrd mdcar sd stie cine eram... Dar asa m-a ajutat...”

Sectiunea lll - Motivele care explica lipsa de protectie a copiilor

Lipsa de protectie se datoreaza unor factori diversi care pot fi impartiti in trei
categorii principale: (1) motive legate de statutul administrativ al copiilor
neinsotiti; (2) motive legate de mediul in care evolueaza acesti copii atat in tara de

origine cat si cea de destinatie; (3) motive legate de maltratarea din institutii sau
excluderea copiilor din acestea.

(1) Motive legate de statutul administrativ al copiilor neinsotiti

Legislatiile a trei din cele patru tari studiate (Belgia, Italia si Spania) ofera diferite
posibilitati de regularizare pentru copii neinsotiti in timp ce sunt inca minori. Cand
copiii neinsotiti ajung la maturitate trebuie intrunite anumite conditii pentru a-si
consolida statutul de imigrant. n Franta, legislatia considera ca fiind regularizata
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sederea tuturor copiilor straini (fie ca este singur sau nu). Odata ce copiii neinsotiti
devin majori, legislatia prevede anumite posibilitati de a le acorda un statut
administrativ in regula dupa indeplinirea unor anumite condi;iiso.

Cu toate acestea, de cele mai multe ori, autoritatile de imigratie si azil din toate
tarile studiate nu reusesc sa aplice legislatia in vigoare si in consecinta, un mare
numar de copii neinsotiti sunt predestinati unei situatii de clandestinitate odata ce
devin adulti.

Lipsa de perspective si sentimentul de instabilitate asociat cu o punere restrictiva
in aplicare a legislatiei in vigoare descurajeaza in mod frecvent copii neinsotiti care
sunt constienti ca vor fi confruntati cu expulzarea odata ce vor fi devenit majori.

In schimb, am constatat si cazuri in care copiii neinsotiti au fost exclusi inca de la
sosire si pentru care posibilitatea de a obtine statutul de imigrant poate fi un factor
favorabil in primirea acestora in serviciile de protectie.

Acesta este cazul unui tanar senegalez de 18 ani care, dupa o lunga perioada fara
protectie a decis in cele din urma sa intre in grija unei institutii de protectie si a
obtinut astfel un permis de sedere. Marturia acestuia arata importanta capitala
pentru aceasta populatie de a obtine un statut de imigrant legal:

"Cel mai frumos lucru care mi s-a intdmplat e atunci cand m-am dus la politie prima oard,
fiindcd nu stiam cd puteam sd iau un permis de sedere (...) Asa cd a doua zi cdnd am fost la
sectie ca sd-mi iau actele eram fericit. Chiar dacd nu s-a intdmplat nimic atunci cdnd l-am
luat, ma uitam la el la fiecare doud minute; era asa de grozav cd nu-mi venea sd cred!"

(2) Motive legate de anturajul copiilor neinsotiti

Comunitatea nationald/etnica a copiilor neinsotiti in tara de destinatie joaca un rol
cheie in anumite situatii in excluderea acestora din sistemul de protectie. De
asemenea, presiunea de a produce venituri cauzata de un sentiment de
responsabilitate si/sau vinovatie fata de familia din tara de origine ar putea fi un
alt motiv care explica situatia de lipsa de protectie.

Acest lucru este probabil sa se intample atunci cand calatoria copilului neinsotit a
fost organizata in amonte iar aranjamentul a presupus implicarea copiilor inca din
momentul sosirii lor intr-o activitate lucrativa, de cele mai multe ori ilegala, in
scopul de a rambursa costul calatoriei. Membrii adulti ai comunitatii nationale din
locul de destinatie sunt si ei de cele mai multe ori implicati in aceste procese. Cand
familia copilului din tara de origine a contribuit financiar la migratia copilului,
acesta ia asupra sa povara de a trimite bani acasa’'.

% Conditiile pe care copiii neinsotiti trebuie si le indeplineascd pentru a obtine un statut de imigrare au fost
analizate pe scurt in TAWFIK, L. (2011): “National laws and practices regarding unaccompanied children and their
adequacy with regard to international law", in P. LAGRANGE si D. SENOVILLA HERNANDEZ: "The legal status of
unaccompanied children within International, European and National frameworks: protective standards vs.
restrictive implementation”, PUCAFREU project- www.pucafreu.org, pp. 39-48. O perspectiva mai detaliata poate
fi gasita in Senovilla (2010), op. cit, p. 204 si urmatoarele (Belgia);. pp. 254 si urmatoarele (Spania), pp. 319 si
urmatoarele (Franta), pp. 365 si urmatoarele (Italia).

' Unul din lucratorii sociali din orasele cercetate a descris pe larg modul in care functioneaza acest flux migrator
organizat in mod informal: in spatele organizarii migratiei exista un aranjament informal dar foarte detaliat intre
adultii migranti care provin din aceeasi regiune si care au acte in regula in tara de destinatie si familiile copiilor.
Acest aranjament presupune o datorie financiara. Copii calatoresc cu acte false impreuna cu adultul in cauza;
odata ajunsi in UE, acesti copii traiesc cu contrabandistii si isi castiga traiul vanzand maruntisuri: tigari, servetele,
ori vanzand droguri pe strada. Venitul lor este folosit atat pentru a rambursa datoria familiei pentru calatorie, cat
si pentru a sprijini familia in tara de origine. Rambursarea datoriei de cele mai multe ori este o nebuloasa (nici
copilul, nici familiile nu pastraza o evidenta a sumelor platite). Interviu cu L., mediator, 1 decembrie 2011.
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De cele mai multe ori, copiii neinsotiti in cauza nu sunt nici macar constienti de
posibilitatea de a fi protejati, scolarizati, etc. Dar, chiar si atunci cand acestia sunt
constienti de drepturile lor, totusi sunt impiedicati sa si le exercite. Pe de o parte,
familiile 7i obliga sa trimita bani acasa pentru a-si plati datoria facuta cand au
plecat. Pe de alta parte, frati mai mari sau adulti din aceeasi comunitate care
traiesc deja in UE i imping spre a trai neprotejati.

latd marturia unui tanar adult® de 18 ani care ilustreaza foarte bine situatia.
Acesta explica de ce i-a luat atata timp pentru a intra in contact cu serviciile de
protectie:

"Fiindcd nu stiam cum merg lucrurile. Prietenii mei nu stiau nici ei lucruri din astea. Toti
credeau cd dacd vorbesti cu cineva de la primdrie o sd-ti strice viata, sau cd o sd-ti schimbe
religia (...) Cand le-am zis prietenilor mei cd puteau merge la scoald si copii ca noi, fard
pdrinti, au incercat s@d md convingd sd nu md duc. Unii dintre ei erau aici de 10 ani, si tot ce
puteau sd facd era sd meargd la piatd si sd vandd chestii..."”

Alte grupuri de copii, in special cei care calatoresc prin mijloace proprii si fara a
avea vreo datorie pot fi si ei condusi intr-o situatie de excludere ca multi dintre co-
nationalii lor care deja traiesc o situatie similard in tara de destinatie. in aceste
cazuri, copiii neinsotiti intra rapid in contact cu alti copii sau adulti tineri imediat
dupa ce au sosit si de cele mai multe ori urmeaza aceleasi modele de viata si se
angajeaza in activitati similare - fie ele legale sau nu.

Un informator de 19 ani descrie sosirea intr-unul din orasele de destinatie studiate:
"Cand am ajuns din Maroc, n-aveam nimic in cap. Nu stiam ce sd fac. Eram prea tandr. Asa

cd ne-am trezit pe stradd..."

3) Motive legate de practicile de rele tratamente institutionale

Autoritatile competente pentru imigrare si protectia copilului implementeaza o
serie de practici institutionale diferite care provoaca in mod direct sau indirect
descurajarea, uneori chiar excluderea copiilor neinsotiti din institutiile de
protectie.

Mai multi autori au folosit deja notiunea de "maltratare institutionala" atunci cand
se refera la anumite comportamente, actiuni si omisiuni ale autoritatilor
responsabile de protectia copilului®. Definitia acestei notiuni are limitele neclare si
poate fi obiectul unor interpretari polarizate. De exemplu, anumite autoritati ale
UE pot prezenta intoarcerea unui copil neinsotit in tara sa de origine ca fiind in
interesul sau. Cu toate acestea, avocatii si organizatiile de sprijin pot considera
aceeasi actiune ca fiind o forma de maltratare.

Groze propune o analiza pentru a evalua maltratarea institutionala a copiilor aflati
sub protectie si mentioneaza patru categorii posibile: (1) Abuz, presupunand
folosirea sau amenintarea cu violenta de catre o persoana care este responsabila de

52 A fost hotarat sa nu se indice contextul national de origine cu scopul de a asigura confidentialitate deplina.

% Vezi PEREZ, P. (2007): "De ndufragos y navegantes: los menores y jévenes no acompafiados”, Buletinul Puntos de
Vista n° 10, Ed. Juventud e Inmigracion, pp. 1-30; SENOVILLA HERNANDEZ, D. (2011): "Unaccompanied and
separated children in Spain: A policy of institutional mistreating” in J.BHABHA Children without a State. A Global
Human Rights challenge The MIT Press, Massachusetts Institute of Technology, pp. 151-176; RONGE, J-L. (2012):
“Une absence volontaire de protection: les mineurs isolés étrangers victimes de maltraitance institutionnelle”,
Journal Droit des Jeunes n° 311, lanuarie 2012, pp. 19-24.
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bunastarea sau sanatatea copilului; (2) Abuz sexual, presupunand orice activitate
sexuala interzisa, inclusiv exploatarea sexualad; (3) Neglijenta, presupunand un act
deliberat de omisiune care rezulta in mod direct in expunerea sau suferirea directa
a anumitor riscuri a copiilor. Aceasta include, dar nu se limiteaza la lipsa de a le
asigura hrand, imbracdminte, addpost sau ingrijiri medicale; (4) Ingrijire
necorespunzatoare - adica rele tratamente, amenintari cu sau afectarea propriu-
zisa a sanatatii sau bunastarii copilului, cauzate de orice incalcare a statutelor,
regulamentelor, regulilor scrise, procedurilor, directivelor sau standardelor si
practicilor profesionale.>

Chiar daca anumite rapoarte indica situatii de abuz si chair abuz sexual de catre
autoritdti atunci cdnd se ocupa de copii neinsotiti®®>, putem considera, cu multd
precautie, ca majoritatea practicilor de maltratare a copiilor neinsotiti din Europa
se incadreaza in categoriile de neglijenta si tratamente necorespunzatoare
mentionate mai sus.

In cadrul cercetarii noastre am raportat diferite practici institutionale care pot fi
legate iIn mod direct sau indirect de abandonarea sau refuzarea protectiei
institutionale de catre copil si practici care provoaca excluderea directa a copiilor
din serviciile de protectie.

Efectuarea de teste de evaluare a varstei ce contrazic declaratiile facute de copii
sau atestatd de documente este o practica extinsa si comuna de excludere. in ciuda
"preciziei" contestate® a acestor teste, autoritatile europene le pun totusi in
aplicare pentru a justifica excluderea din programele de protectie a copiilor
neinsotiti, chiar si atunci cand copilul detine acte de identitate care i atesta
statutul de minor.

Cum subliniaza recent nota programului SCEP (Spearates Children in Europe
Programme), in cazul in care trebuie facut un test de evaluare a varstei , trebuie
obtinut consimtamantul informat al copilului pentru efectuarea acestuia. Dar,
ocazional, nici o informatie asupra acestui proces nu este data copilului in cauza
inainte de test intr-un mod sau intr-o limba pe care sd o inteleaga®. Rezultatele
noastre arata ca acordul nu este obtinut in aproapre nici un caz.

Un informator reactioneaza dupa cum urmeaza atunci cand este intrebat daca a
fost informat asupra motivului testului de evaluare a varstei:

"Nu mi-au explicat nimic, dar oricum nu puteam sd inteleg nimic fiindcd nu vorbeam
spaniold si ei nu vorbeau francezd sau englezd. Oricum, nu intreabd niciodatd, doar fac...”

In anumite locuri, autoritatile merg si mai departe si confiscd actele de identitate
ale copiilor si i acuza de fals in documente. Unii dintre copiii intervievati si cativa
tineri adulti au fost expulzati de pe o zi pe alta din institutiile de protectie in baza

* Vezi GROZE, V. (1990): "An exploratory investigation into institutional mistreatment”, Children and Youth
Services Review vol. 12, pp. 229-241. Definitiile mentionate se gasesc in pp. 230-231.

* Un bun exemplu este raportul Human Rights Watch asupra situatiei copiilor neinsotiti din insulele Canare pe
perioada 2006-2008, cand mii de imigranti, inclusiv minori neinsotiti, au ajuns pe acest teritoriu al UE din Africa de
Vest si de Nord. Cercetatorii au cules un numar semnificativ de marturii ale copiilor care denuntau abuzuri fizice si
rele tratamente din partea serviciilor de Imigratie spaniole si a serviciilor de Protectie a Copilului. Vezi TROLLER,
S. (2007): "Unwelcome responsibilities: Spain’s Failure to Protect the Rights of unaccompanied Migrant Children in
the Canary Islands”, Human Rights Watch, pag. 55 si urmatoarele.

% Printre altele, a se vedea monografia extinsa publicatd de Avocatul Poporului Spaniol: DEFENSOR del PUEBLO de
ESPANA (2011): "sMenores o adultos? Procedimientos para la determinacién de la edad", 264 pages.

7 A se vedea (2012): "Position Paper on Age Assessment in the Context of Separated Children in Europe",
Programul SCEP, pagina 12.
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unui test de evaluare a varstei. In plus, toate documentele confiscate de autoritati
s-au pierdut.

Un tanar de 19 ani povesteste cum i-au fost luate toate documentele:

"Aveam cu mine pasaportul, buletinul, certificatul de nastere, tot... Nu mi-au dat nimic
fnapoi, nici mdcar cardul de sdndtate."

Alt tanar de 18 ani povesteste o experienta similara:

"De fiecare datd cdnd ceream pasaportul imi ziceau cd e ok, cd e la serviciile de protectie a
copilului, dar la cine anume? Zi-mi cine si md duc sd vorbesc cu el si sd-mi zicd si mie ce
dovadd are cd e un pasaport fals. Mi-au zis sd dau pasaportul, dstia de la portectia
copilului. Dacd am pasaport am necazuri, dacd nu am, nu intru in sistem. Asa cd eu ce fac?"

Au fost identificate si alte practici de maltratare institutionala in teritoriile
studiate: acceptarea selectiva a copiilor in sistemele de protectie, ceea ce a dus
unii copii sa traiasca in strada timp de luni de zile; expulzarea din institutiile de
protectie de pe o zi pe alta sub pretexte aleatorii; oferirea de diferite niveluri de
protectie in functie de categoria copilului neinsotit; amenintarea copiilor cu
intoarcerea fortata in tara de origine fara a evalua riscurile potentiale pentru copii
sau familiile acestora.

Excluderea din grija institutionala poate avea si un impact psihologic asupra copiilor
in cauza. Urmatoarea declaratie arata cum aceste practici institutionale pot fi
amenintatoare sau foarte apasatoare pentru copiii neinsotiti si 1i pot face sa se
indoiasca de intregul lor proiect de imigrare.

"Cum am fdcut, nu stiu.. cred cd dla a fost cel mai greu moment din viata mea (...) Mi-era
greu sd ma trezesc dimineata... eram obisnuit sd-mi zicd cineva ce sd fac, si acum eram
singur... A trebuit sd ma descurc singur cu toatd situatia asta si era tare greu in capul meu,
nu puteam sd dorm, mereu md gdndeam: cum o sa fac sd trdiesc singur? Am venit intr-o
tard pe care nu o cunosc, de ce sunt aici? Eram gata sd md intorc acasd, sd-mi vad
familia..."”

0~0~0~0~0~0-~0
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In timpul cercetdrii de teren in Paris, am putut fi martorii unei "selectii" arbitrare
facute in strada, indiferent de vremea de afara - ca ploua ca ninge - ca minorii sa
poata petrece noaptea intr-o sald de sport. In afara umilintei de a fi triati in plind
strada, la vederea trecatorilor, trebuie luat in considerare faptul ca acesti copii
care nu sunt alesi trebuie sa gaseasca mijloacele pentru a-si aranja un loc de
dormit in fiecare seara.

De asemenea, am putut vizita "Hotelul" din Torino, acolo unde traiau mai multe
grupuri de copii neinsotiti - o fabrica abandonata care semana izbitor de mult cu un
platou de film despre razboi. La fel, am putut fi martori ai modului de viata
marginalizat si plin de delincventa al copiilor din acest oras.

La Madrid am putut intalni fosti minori neinsotiti carora le-au fost confiscate
documentele de catre autoritati in momentul in care au intrat in sistemele de
protectie.

La Bruxelles am descoperit ca reducerile bugetare au dus la situatii in care unele
categorii de copii sunt luate corespunzator in grija, in timp ce altele sunt lasate
mai mult sau mai putin pe cont propriu.

Copiii neinsotiti din Franta, Belgia, Italia si Spania sunt victimele consecintelor
statutlui de imigrant si ale potentialelor poveri financiare pe care le pot reprezenta
pentru autoritati, si cu greu pot beneficia de drepturile lor in calitate de copii. In
afara drepturilor sociale de baza pe care le-am mentionat in acest document,
dreptul la dezvoltare personala si interesul suprem copilului sunt foarte adesea
incalcate in mod flagrant.

Chiar daca imigrarea copiilor neinsotiti este un fenomen relativ recent, autoritatile
(la toate nivelurile) inca sunt incapabile de a gasi solutii adecvate si in conformitate
cu legislatia europeana si internationalda. Mult-anuntatele politici de retur, cat si
programele de prevenire in contextele nationale de origine s-au dovedit a fi
ineficiente, deoarece copiii continua sa bata la usa UE cerandu-si dreptul la o viata
mai buna.

Astfel, cercetarile noastre arata necesitatea de a continua munca la diferite
niveluri (fie ele institutionale, asociative, academice sau personal) pentru a gasi
solutii reale. Este urgent si necesar sa se lucreze in retele pentru a face schimb de
experienta, pentru a combina diferite discipline si abordari, pentru a invata noile
tehnici si programe care functioneaza cu adevarat. Nu in ultimul rand, este
imperativ sa ne unim vocile pentru a denunta orice abuz, incalcare sau ignorare a
drepturilor acestor copii, la fel cum trebuie denuntate toate formele de maltratare.
De asemenea, este fundamental sa continuam munca de teren, sa intindem o mana
de ajutor copiilor si sa le cerem sa-si povesteasca situatiile si in acelasi timp, sa i
sprijinim, sa i sfatuim si sa 7i informam asupra drepturilor lor.

Acesti copii si adolescenti sunt cu adevarat vulnerabili, dar in acelasi timp, au
aratat o rezistenta surprinzatoare precum si o remarcabila rezistenta si o
capacitate de a se adapta in conditii vitrege pentru a infrunta toate obstacolele
puse in cale. Dar nu numai, caci, in ciuda circumstantelor in care se afla, si-au
exprimat admirabila motivatie de a fi educati, de a progresa si de a se dezvolta ca
fiinte umane.

Aceiasi copii neinsotiti care au fost implicati in acest studiu trebuie implicati in
gasirea solutiilor. Trebuie sa le luam in considerare opiniile si povestile de viata.
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Trebuie sa ne adaptam raspunsurile la nevoile lor reale si aceste raspunsuri trebuie
sa fie flexibile pentru a putea fi adaptate la complexitatea fiecarui caz in parte, la
diversitatea de profile si circumstantele fiecaruia. Trebuie sa continuam sa lucram
PENTRU ei, dar in acelasi timp, trebuie sa lucram CU ei.
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